
   

  
  

Работа с обращениями граждан в 1 квартале 2012 года

  

В 1 квартале 2012 года структурными подразделениями и территориальными следственными
отделами Следственного управления Следственного комитета Российской Федерации по
Хабаровскому краю (далее - следственное управление) всего рассмотрено 269 обращений, из
них разрешено по существу - 182. По 147 обращениям даны разъяснения правового характера,
31 обращение признаны необоснованными и отклонены, 4 - удовлетворены. Поступило и
рассмотрено 2 сообщения по «телефону доверия».

Наибольшее количество обращений разрешено по вопросам приема, регистрации и
рассмотрения сообщений о преступлениях - 103. 31 обращение - по вопросам ведения
предварительного следствия, 25 - о несогласии с решениями об отказе в возбуждении
уголовного дела.

На личном приеме принято 93 гражданина, из них руководителями следственных органов - 85.

Непосредственно руководителем следственного управления, его заместителями принято 40
граждан. Руководителем следственного управления (его заместителями) совершено 5 выездов
в подчиненные следственные отделы по городам и районам (в том числе географически
удаленные) с целью личного приема граждан, в результате принято 14 человек.
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